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Architektura w rozumieniu biznesowym

°* Gtéwnym zadaniem Architektury Biznesowej jest opisanie uktadu sktadnikow
organizacyjnych i relacji miedzy nimi w celu optymalizacji dziatan organizacji.

* Architektura Biznesowa skupia sie na takich elementach jak: model biznesowy, mapa
podrozy konsumenta, mapa wartosci konsumenta, relacje miedzy produktami i
ustugami, relacje pomiedzy podmiotami wewngatrz i na zewngtrz organizacji

* Architektura Systemowa skupia sie ta technologiach, ich integracji, aplikacjach i
przeptywie informacji

®* Rodznica miedzy Architekturg Biznesowg a Systemowa jest taka jak roznica miedzy
planowaniem miasta a budowg domu
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Architektura biznesowa w ochronie zdrowia

° Organizacje opieki zdrowotnej stojg w obliczu roznych wyzwan zwigzanych z brakiem
interoperacyjnosci i integracji miedzy systemami, ktoére np. uniemozliwia efektywne
korzystanie z elektronicznego rekordu pacjenta.

°* Wiarygodne i terminowe informacje dotyczgce zdrowia sg niezwykle wazne dla
podejmowania strategicznych decyzji, ktore usprawniajg swiadczenie ustug
zdrowotnych i ratujg zycie. Architektura biznesowa zapewnia wsparcie dla osiggniecia
| zapewnienia tego celu

* Kluczowa kwestig jest umieszczenie pacjenta w centrum tej architektury,
zamodelowanie podrozy pacjenta przez system i zbudowanie przeptywu informacji i
serwisow wokot niego.

* Architektura biznesowa jest konieczna aby w sposob swiadomy i planowy rozwijac
system ochrony zdrowia i zapewnic pacjentom dostep do nowoczesnej, skutecznej
opieki.
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Zagrozenia przy braku Architektury Biznesowej

Tworzenie Architektury Systemowej bez Architektury Biznesowej
moze doprowadzic¢ do

* Braku synchornizacji przeptywu danych i oczekiwan pacjentow

* Niewtasciwego dziatania aplikacji czy interfejséw pomiedzy
roznymi podmiotami systemu ochrony zdrowia

* Zagrozenia bezpieczenstwa danych na styku system — pacjent i
system — lekarz

* Zmniejszenie wydajnosci systemu ochrony zdrowia ze wzgledu na
brak integracji pomiedzy funcjami biznesowymi a przeptywem
informacji



Architektura biznesowa w ochronie zdrowia — korzysci dla pacjenta

1. Poprawa wydajnosci i wynikow ochrony zdrowia:

Jakosc realizacji procesow w organizacji i analiz danych zalezy bezposrednio od
interoperacyjnosci, automatyzacji, jakosci danych i terminowosci. Architektura
umozliwi zaprojektowanie wydajnego systemu ochrony zdrowia.

2. Kontrola kosztow:

Architektura ma udokumentowang sciezke pomagajgcg organizacjom kontrolowac
wydatki operacyjne i zwigkszac zwrot z aktywow poprzez redukcje zakupu sprzetu,
licencjonowania oprogramowania, szkolen personelu i kosztéw wsparcia.

3. Zarzadzanie bezpieczenstwem i ryzykiem:

Rozwaj systemow ochrony zdrowia zwigksza liczbg 0séb, procesow i systemow
zwigzanych z dostawg opieki. Ta ztozonos¢ powoduje obnizenie poziomu
bezpieczenstwa danych. Architektura oferuje metody kontroli ryzyka.

4. Przejrzystosc systemu dla pacjenta:

JakoscC i spojnosc idg w parze. W obliczu rosngcej ztozonosci opieki i réznorodnosci
modelu biznesowego, pacjenci potrzebujg spojnych procesow leczenia i zarzgdzania
diagnostyka i teraAoia. Architektura zapewnia wspolne ramy do zdefiniowania
przejrzystego modelu funkcjonalnego.



