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Opieka farmaceutyczna dla
pacjentow
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MY Opieka farmaceutyczna
FUNDACJA  skupiona na potrzebach pacjenta

MY PACJENCI

*Wykorzystuje potencjat zawodowy farmaceutow
*Na wszystkich poziomach opieki — POZ, AQS, LZ, apteka, dom pacjenta

*Wspiera samoleczenia i buduje kompetencje zdrowotne pacjentow (self-
care, self-medication, self-treatment)

*Dla wszystkich — zdrowych i pacjentow z chorobami przewlektymi
*Z/aktada dostep do dokumentacji medycznej

*Zmniejsza obcigzenie pracg lekarzy i pielegniarek

*Kontakt z pacjentem poprzez portal, infolinie 24/7, porady osobiste

*Wdrazana we wspotpracy miedzy lekarzami, pacjentami, farmaceutami i
innymi zawodami medycznymi

*Finansowana ze srodkow publicznych w ramach koszyka swiadczen
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"Y W jakim stopniu zgadza sie Pan/i ze stwierdzeniami

FUNDACJA ponizej? (N=1233)
MY PACJENCI

Chciat(a)bym, aby swiadczenie Opieki 239% '
Farmaceutyczne| byto dla mnie bezptatne

A
716%

Chciat(a)bym, aby w przypadku lekow, ktore stosuje
przewlekle kolejng recepte refundowang maogt
wystawic farmaceuta

A
58%

Chciat(a)bym, aby farmaceuta na podstawie
dostepu do mojej listy lekow dokonat ich przegladu
w ramach ustugi Opieki Farmaceutyczne]

lestem gotow pokryc czesc kosztow ustug
farmaceuty swiadczonych w ramach Opieki
Farmaceutyczne]j

30%
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zgadzam sie nie wiem/trudno powiedzie¢ M nie zgadzam sie



MYy  Katalogustug dla pacjentow

https://www.nhs.uk/NHSEngland/AboutNHSservices/pharmacists/Pages/pharmacistsandchemi
FUNDACJA sts.aspx

MY PACJENCI

*Poradnictwo z zakresu rozwigzywania prostych problemow zdrowotnych bez pomocy lekarza — bol gtowy, brzucha,
kregostupa, biegunka, goraczka, przezigbienie, kaszel, katar, zaparcie, zapalenie skory, niestrawnosc¢, migrena,
tragdzik, drobne skaleczenia, urazy etc

*Poradnictwo z zakresu kontroli natogéw — palenia i alkoholu

*Poradnictwo z zakresu zdrowego stylu zycia i diety, kontroli wagi

*Poradnictwo z zakresu kontroli urodzin, testy cigzowe

*Poradnictwo z zakresu szczepien ochronnych

*Szczepienie przeciwko grypie

*Odnawianie recept

*Przeglady lekowe

*Badanie cisnienia krwi, poziomu glukozy, cholesterolu, test Chlamydia, HIV, inne
*Dostawa lekéw do domow dla pacjentéw lezgcych, po hospitalizacji

*Informacja gdzie kupié trudnodostepny lek

*Informacja dotyczgca nowych lekow

*Poradnictwo z zakresu kontroli choroby dla pacjentéw z chorobami przewlektymi
*Poradnictwo z zakresu poruszania sie po systemie opieki zdrowotnej
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System informacji i wsparcia
pac;entow i obywateli

* zapisy na wizyty online b
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Porady z zakresu:
* non-emergency line: 111

» bol gtowy, kregostupa,
brzucha

® biegunka, gorgczka,
przeziebienie, kaszel, katar,
zaparcie, zapalenie skory,
niestrawnosc¢, migrena,
tradzik, drobne skale-
czenia, urazy
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FARMACEUCI

i
]

PIELEGNIARKI

Wyniki badania sondazowego zbierajacego opinie | oczekiwania obywateli
i pacjentéw dotyczace systemu informacii | wsparcia w ochronie zdrowia
Badanie ma charakter niereprezentatywny. Proba obejmuje 454 osoby,
ktére dobrowolnie wyrazity cheé udziatu w badaniu ankietowym on-line.
Do przeprowadzenia sondazu wykorzystano autorski kwestionariusz ankiety
on-line (34 pytania), dystrybuowany przez Centrum Systeméw Informa-
cyjnych Ochrony Zdrowia, portal ZnanyLekarz.pl oraz wspdtpracujgce

Porady z zakresu:
® zdrowe odzywianie
® zdrowy styl zycia
® zdrowie psychiczne

(ﬂ

PIELEG-
® zdrowe starzenie sig NIARKI
® zagrozenia Srodowiskowe, O

tj. smog, hatas
e profilaktyka onkologiczna
e profilaktyka uzaleznien
® kontrola urodzin

FARMACEUCI
® poradnictwo
laktacyjne

® szczepienia

8 ~
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POLOZNE
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DIETETYCY

PSYCHOLO-
GOWIE

DORADCY
LAKTACYJNI

FIZJOTERA-
PEUCI

EDUKATORZY
ZDROWOTNI

z Fundacja MY Pacjenci organizacje pacjentow w okresie 1-30 czerwca 2018.
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fﬂl\"NPECAJ(E:I.\Ila Wykres 11: W jakim stopniu zgadza sie Pan/i ze stwierdzeniami ponizej? (N=1233) [Opracowanie
wtasnel.

Leki chcial{a)bym odbiera¢ w dowolnej aptece w Polsce _ l
Wszystkie leki chcial{a)bym odbieraé w jednej aptece, ktérg _ -
sam wybiore
Cheial(a)bym, aby przepisane leki byly dostarczane
bezposrednio do mojego domu

Chciat{a)bym miec urzadzenie monitorujgce (czujnik w

zegarku lub telefonie), ktére sprawdzaloby moje parametry
zdrowotne (puls, cisnienie, oddech itp.) umozliwiajgce ocene
skutecznosci stosowanych przeze mnie lekow

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

® zgadzam sig nie wiem/trudno powiedzie¢ W nie zgadzam sie
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Dziekujemy za uwage!

Zapraszamy do wspotpracy

ewa.borek@mypacjenci.orq

WWW.mypacjenci.orqg

www.razemdlazdrowia.pl
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