PILOTAZ
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Jak dziata e-recepta?
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Pilotaz e-recepty w telegraficznym skrocie

16 lutego 2018 r. udostepnione zostaty ustugi po stronie Systemu P1.

Pilotaz e-recepty rozpoczat sie w 2 miastach: Siedlce Skierniewice
woj. mazowieckie woj. todzkie

= Siedlcach (woj. mazowieckie)
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4 podmioty lecznicze z Siedlec i 2 ze Skierniewic wystawiajg e-recept

59 aptek realizuje w tych miastach e-recepty:

= w Siedlcach: 31 oraz 5 z powiatu Siedleckiego

= w Skierniewicach: 23
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e-recepta — kolejne uruchamiane lokalizacje

Krynica-Zdroj Wysokie Chelm Polanica-Zdréj Pleszew
woj. matopolskie woj. lubelskie woj. lubelskie woj. dolnoslaskie woj.
wielkopolskie
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Statystyki z trwajgcego pilotazu e-Recepty

e-recepty w miesigcach

14974

677
I

czerwiec lipiec sierpien wrzesien

Wg stanu na 13 wrzesnia

Wystawionych e-recept tj. przepisanych lekéw jest ponad
25 tysiecy, z czego zrealizowanych (wykupionych lekéw)
ponad 12 tysiecy

5720 pacjentow otrzymato co najmniej jedng e-recepte,
850 osob wrdcito i w trakcie kolejnej wizyty lekarz
przepisat im kolejne e-recepty

Najmtfodszy pacjent, ktéry otrzymat e-recepte w pilotazu
urodzit sie w kwietniu tego roku, a najstarszg pacjentka
byta 98 letnia kobieta.

Srednia wieku lekarzy uczestniczacych w pilotazu to 51 lat
(najstarszy lekarz to 70 - latek, najmtodszy ma 28 lat).
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Statystyki z trwajgcego pilotazu e-Recepty

Wiek pacjentow z e-recepta
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Whnioski z pilotazu e-Recepty
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Gtowne obszary analizy w ramach pilotazu

W ramach pilotazu e-recepty analizowano:

" Procedure podtaczania aptek oraz podmiotdow leczniczych do P1

= \Wystawianie e-recept przez systemy gabinetowe réznych dostawcéw (w tym
podpisywanie e-recept)

= Realizacje e-recept w aptekach uczestniczgcych w pilotazu

* Funkcjonowanie Internetowego Konto Pacjenta (w tym dostep z
wykorzystaniem Profilu Zaufanego)

= Dostep do e-recepty w aptece (wydruk, sms czy mail)

= Rozliczenia aptek realizujgcych e-recepty z NFZ

= Funkcjonowanie kanatéw wsparcia dla uzytkownikow, przyjety model
utrzymania i wspotpracy z zewnetrznymi dostawcami

= Dziatania informacyjno — promocyjne
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Whnioski z pilotazu e-recepty — wdrozone zmiany

= Optymalizacja procesu zaktadania konta do P1 (zwtaszcza aptek i punktow
aptecznych)

= Utatwienie logowania do IKP (prace nad integracjg z Weztem Krajowym aby nie
ograniczac pacjentow tylko do Profilu Zaufanego) i rozszerzenie funkcjonalnosci IKP

= Dziatania optymalizujace proces wystawiania oraz realizacji e-recepty (w tym
prezentacja e-recept oraz dokumentow realizacji w aptekach)
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Badanie na grupie 350 pacjentow pilotazu e-recepty
Lipiec/sierpien 2018 r., Siedlce oraz Skierniewice

Najwazniejsze w e-recepcie!

Co wedtug Pana/Pani jest najwiekszg korzyscig dla pacjenta

.

B Mozliwos¢ zrealizowania kazdego leku w innej aptece

B Mozliwos¢ otrzymania e-recepty bez wizyty u lekarza

m Brak problemu z czytelnoscig recepty.

Dostep do historii przepisanych lekéw.

m Doktadne informacje dotyczace dawkowania.

I Posiadanie recepty w telefonie
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Dziekuje za uwage!

Justyna Pancerow
Kierownik Wydziatu Wdrozen Systemu P1
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